
 

芙社教发〔2018〕3 号 

 
长沙市芙蓉区优秀市民学习团队 

建设方案 
 

为深入贯彻党的十九大提出的“办好继续教育，加快建

设学习型社会，大力提高国民素质”的号召，为积极推进我

区社区教育深入持久发展，推动学习型城区建设，特制定芙

蓉区优秀市民学习团队建设方案。 

一、指导思想 

深入贯彻落实党的十九大精神，以习近平新时代中国特

色社会主义思想为指导,以小区、楼栋、院落为主要阵地，

发掘和培育满足社区居民需求的市民学习团队，提升社区居

民幸福感，探索我区社区教育深入持久发展新路径，深入推

进学习型城区建设。 

二、建设目标 

在区委、区政府领导下，广泛深入开展市民学习团队建

设，积极引导社区居民自行组织和自发参与丰富多彩的学习

体验活动，打造一批适应社会发展和居民生活需求，特色鲜



明、有凝聚力、有影响力的优秀市民学习团队，营造全民终

身学习氛围，提高社区成员综合素质和文明素养。 

三、建设要求 

市民学习团队是小区、楼栋、院落群众自发组建的学习

组织，学习有主题，团队有特色，有较强的合作能力和创新

能力，实现自我组织、自我教育、自我管理、自我服务。 

（一）基本特点。 

优秀市民学习团队的五个特点：小而精，学而思，知而

行，乐而和,和而兴。 

1、“小而精”指的是，团队成员一般为本小区、楼栋、

院落的居民（不排除其他居民），规模较小,成员稳定，学

习内容明确具体。 

2、“学而思”指的是团队成员能够享受学习过程，善

于学后反思、提升。 

3、“知而行”指的是团队成员能将学习成果运用于生

活实际，有行动、有收获，有助于提高生活品味。 

4、“乐而和”指的是团队成员乐于参与、乐于共享, 学

习气氛融洽，有助于邻里和睦、社区和谐。 

5、“和而兴”是指团队和谐气氛、幸福生活能感染周

围人群，在一定区域内具有辐射、带动作用。 

（二）主题要求。 

注重团队文化建设，提炼团队发展愿景，形成积极向上、



催人奋进、善于学习、勇于创新、努力实现自我超越的团队

文化。 

1、休闲娱乐。以通过参与活动实现快乐生活为目的。

如：俏姐妹艺术团、邻里情合唱队、摄影发烧友等。 

2、保健养生。以通过参与学习达到保健养生的目的。

如：推拉保健、气功养生、邻里手工坊等。 

3、职业发展。以通过参与活动达到提升自我，实现职

业发展为目的。如：计算机知识学习、会计知识学习、英语

学习互助会等。 

4、交友联谊。以通过参与活动达到交友、感受团队温

暖为目的。如：驴友队、骑游队、老年学习论坛等。 

5、文化传承。以通过参与活动达到学习知识，传承传

统文化、传统美德为目的。如：国学诵读、花鼓曲艺、孝文

化等。 

6、社区治理。以通过参与活动达到认知社会、服务社

会为目的。如：“艾沙”志愿者、红袖章志愿者等各类志愿

服务团队。 

7、代际沟通。以通过参与活动达到开展代际沟通、分

享家庭教育经验为目的。 如：亲子悦读、牛蛙帮扶、大手

牵小手等。 

8、其他。适合居民生活需求的主题团队活动。 

（三）队伍要求。 



1、有核心成员担任团队领袖。 

2、团队成员较为稳定，不少于 8人。 

3、每次活动成员参与率达 80%以上,每名成员活动参与

率达 80%以上。 

（四）制度要求。 

有科学、完善的团队章程，包括经费筹措、管理、使用

制度，岗位职责，活动愿景，活动项目规划，学习成果记录、

管理、统计等制度，团队依照章程实现自我管理、自我服务。 

（五）过程要求。 

1、学习内容适合团队成员需求, 学习形式灵活多样,

学习频率不得低于一月一次。 

2、遵循方便快捷、就近学习的原则，在小区、楼栋、

院落有相对稳定、适宜的学习场所。 

3、学习活动完成后有学习反馈，包括团队成员的生活

感悟、成果展示、意见建议等。 

四、实施办法 

（一）自主申报。 

各街道（局）、社区（村）要充分挖掘区域内市民学习

团队资源，积极宣传并发动市民学习团队自主申报芙蓉区优

秀市民学习团队。有意申报者于每年 5 月 30 日前向社区学

院提交“芙蓉区优秀市民学习团队申报表”（见附件 2-1）。

社区学院根据申请情况于 6 月进行前期考察调研,确定优秀



市民学习团队建设单位。 

（二）自主建设。 

1、优秀市民学习团队建设单位建设周期一年。 

2、优秀市民学习团队建设单位应严格按照本方案要求

开展积极、有效的建设活动，彰显团队特色，打造活动品牌，

构建团队凝聚力，形成团队影响力。 

3、成立以区委宣传部牵头,教育局、建设局，各街道（局）

参与的市民学习团队建设指导中心，全面统筹、指导市民学

习团队建设工作。区社区教育工作领导小组成员单位要增强

服务意识，为市民学习团队提供可能的资源帮助,共同搭建

学习团队建设“立交桥”。各社区（村），小区、楼栋、院落

物业要在场地、设施、人员及资金等各类资源方面给予市民

学习团队建设最大限度的帮助，积极发挥优秀市民学习团队

的示范引领作用，促进和谐社区、和睦邻里、美好家园建设

协调发展。 

（三）评估认定。 

芙蓉区优秀市民学习团队建设指导中心于次年 6月依照

芙蓉区优秀市民学习团队评估细则进行评估验收，通过后，

正式认定为芙蓉区优秀市民学习团队并给予一定的经费支

持。同时，优秀市民学习团队将作为芙蓉区终身学习典型予

以宣传、推介。 

附件 2-1：芙蓉区优秀市民学习团队申报表 



附件 2-2：芙蓉区优秀市民学习团队评估细则 

长沙市芙蓉区社区教育工作领导小组 

2018 年 5月 7 日 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



附件 2-1： 

芙蓉区优秀市民学习团队 
申报表 

学习团队 

名称 

 

团队类型 

□休闲娱乐  □保健养生  □职业发展  □代际沟通 

□交友联谊  □文化传承  □社区治理  □其他：_____ 

创立时间  团队人数  

团队领袖  联系方式  

学习周期  学习地点  

学习目标  

学习内容 

 

 

 

学习形式 

 

 

 

 



年度经费 

预算 

支出内容 小计 

  

  

  

合计  

其他材料 

（规章制

度、团队剪

影、经验推

广等） 
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附件 2-2： 

芙蓉区优秀市民学习团队评估细则 
一级指标 二级指标 评价要点 分值 评价方式 

组织体系 

（30 分） 

共同愿景 

有明确的团队文化和发展愿景，团队成员一致认同并乐于为

之奉献; 团队成员能充分发挥主观能动性；每次活动成员参

与率达 80%以上,每名成员活动参与率达 80%以上。 

10 

实地考察 

查阅资料 

访谈了解 

 

自主管理 

有科学、完善的团队章程并依照章程实现自我管理，团队管

理有力、凝聚力强；有清晰、合理的近、中、远期发展目标，

分阶段积极组织实施。 

10 

团队精神 

有鲜明个性特征和独特风格；有核心成员担任团队领袖，团

队成员人数不少于 8人；团队成员相互理解信任，善于沟通，

乐于分享，能从活动中体会乐趣与成就。 

10 



学习体系 

（25 分） 

学习计划 

有适合生活需要和成员需求的团队学习计划和个人学习计划

并按计划实施,活动具有连贯性、持续性；学习内容适合团队

成员需求, 学习形式灵活多样；学习频率不低于一月一次。 

10 

实地考察 

查阅资料 

访谈了解 

学习保障 

有相对稳定的学习场所和必备的设施设备；有相对稳定的学

习时间、学习内容，经费有保障；团队成员善于学后反思，

包括团队成员的生活感悟、成果展示、意见建议等 

10 

学习氛围 学习氛围浓厚，成员关系融洽，学有所乐、学有所得。 5 

 

 

绩效体系 

（45 分） 

 

创新发展 

积极采纳团队成员合理化建议，有效促进团队建设；结合实

际进行管理方法、运行机制创新，效果好。 

5 

 

 

 

实地考察 

查阅资料 

 

团队效率 

 

成员能有效开展学习，能力得到提升；团队和谐气氛、幸福

生活能感染周围人群，在一定区域内具有辐射、带动作用。 

 

10 



 

 

团队成果 相关荣誉奖项、新闻报道、经验推广。 15 
访谈了解 

满意率 

上级组织对团队的满意度高；周边群众对团队的评价好。 10 

团队成员自评满意度高。 5 

 


